CORSO HOTEL UZEMELTETO KFT.
ADATKEZELESI TAJ E KOZTATO

Tajékoztatd hatdlybalépésének napja: 2025. augusztus 1

A Corso Hotel tzemeltetéséért felel6s menedzsment kiemelt figyelmet fordit a személyes adatok biztonsagara és
kezelésének atlathatésagara. Ezért fontosnak tartjuk, hogy részletesen tajékoztassuk Ont azokrdl az adatkezelési és
adatfeldolgozasi gyakorlatokrdl, amelyeket szolgdltatasaink nyujtasdval Gsszefliggésben — kiilondsen online foglaldsi
rendszeriink és hirleveliink hasznalata soran — alkalmazunk. Az aldbbiakban bemutatjuk, milyen tipusu adatokat
kezellink, milyen célbdl térténik azok rogzitése, és milyen intézkedéseket teszlink azok védelme érdekében.

1.  BEVEZETES

A Corso Hotel Uzemeltetd Korlatolt FelelGsségii Tarsasag (székhelye: 7630 Pécs, Mohdcsi Ut 16.; cégjegyzékszama: 02
09 069069; addszama: 13161655-2-02) (a tovabbiakban: ,,Adatkezel®”) az Uzleti partnereivel valo szerz8déskotés soran
Adatkezel6ként magéra nézve kdtelezOnek ismeri el a jelen adatkezelési tajékoztatd tartalmat.

Az AdatkezelGvel szerz8d® partner természetes személy, valamint jogi személy személyes kézremUkoddje, tovabba
allashirdetésre jelentkezOk és munkavallalék (a tovabbiakban: ,Erintett”) személyes adatait az Adatkezeld kezeli. Az
Adatkezel® kotelezettséget vallal arra, hogy az adatkezelése megfeleljen a hatdlyos jogszabdlyoknak és jelen
adatkezelési tdjékoztatdban tamasztott kovetelményeknek.

Az Adatkezel® fenntartja a jogot, hogy a jelen Téajékoztatdt egyoldalian modositsa. Erre tekintettel ajanlott
rendszeresen latogatni a https://corsohotel.hu weboldalt abbdl a célbdl, hogy figyelemmel kisérhesse a valtozasokat. A
Tajékoztatd hatdlyos tartalma ugyanitt folyamatosan megismerhetd és lementhetS. Ha az Erintett email cime
rendelkezésiinkre all, kérésére a modositasokrdl e-mailben értesitést kildink.

Az Erintett kérésére megkiildjiik részére a mindenkor hatalyos Tajékoztatd egy példanyat.

Az adott személyes adat rendelkezésre bocsatdsaval az Erintett kijelenti, hogy a jelen Téjékoztaténak az adat
rendelkezésre bocsatasanak id6pontjaban hatalyos valtozatat megismerte, és kifejezetten elfogadta.

Az Adatkezelési Tajékoztatoban tdmasztott kdvetelmények 6sszhangban allnak az adatvédelemmel kapcsolatos hatdlyos
jogszabalyokkal:

®  Magyarorszag alaptorvénye (Szabadsag és felel@sség, VI. cikk);

® AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE a természetes személyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasérdl, valamint a 95/46/EK
rendelet hatalyon kivil helyezésérdl (dltalanos adatvédelmi rendelet)

® azinformacids 6nrendelkezési jogrdl és az informécidszabadsagrél sz616 2011. évi CXII. torvény - (Infotv.);

e apolgari térvénykonyvrdl sz6l6 2013. évi V. torvény
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1. Adatkezel6 adatai

Corso Hotel Uzemeltetd Korlatolt Felel&sségii Tarsasag
Székhelye: 7630 Pécs, Mohdacsi ut 16.;
Cégjegyzékszama: 02 09 069069;

Adészama: 13161655-2-02

Az Adatkezel® elérhetBségei, amiken keresztiil az Erintett jelen tajékoztatdba foglalt jogait gyakorolhatja:
E-mail: hello@corsohotel.hu

Levelezési cim: 7630 Pécs, Mohdcsi ut 16.

Telefon: +36 72 421 900

Honlap: www.corsohotel.hu

2. AZ ADATVEDELEM ALAPFOGALMAI

2.1. Személyes adat:

Barmely meghatdrozott (azonositott vagy azonosithatd) természetes személlyel kapcsolatba hozhatd adat, az adatbdl
levonhatd, az érintettre vonatkozd kovetkeztetés. A személyes adat az adatkezelés soran mindaddig megbrzi e
minB&ségét, amig kapcsolata az érintettel helyreadllithatd. A személy kilondsen akkor tekinthet®d azonosithaténak, ha 6t

- kbzvetlenil vagy kdzvetve - név, azonositd jel, illetBleg egy vagy tobb, fizikai, fiziologiai, mentélis, gazdasagi, kulturalis
vagy szocialis azonossagara jellemz8 tényezd alapjan azonositani lehet;

2.2. Hozzijarulas:

Az érintett kivansdganak onkéntes és hatdrozott kinyilvanitasa, amely megfelel® tdjékoztatason alapul, és amellyel
félreérthetetlen beleegyezését adja a ra vonatkozd személyes adatok - teljes kor(l vagy egyes miveletekre kiterjedd -
kezeléséhez;

2.3. Tiltakozas:

Az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogdsolja, és az adatkezelés megsziintetését, illetve a
kezelt adatok torlését kéri;

2.4. Adatkezel6:

Az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet, aki vagy amely a személyes
adatok kezelésének céljat meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkdzt) vonatkozd dontéseket
meghozza és végrehajtja, vagy az dltala megbizott adatfeldolgozdval végrehaijtatja;

2.5. Adatkezelés:

Az alkalmazott eljarastol figgetlenil a személyes adatokon végzett barmely m{ivelet vagy a mUiveletek 6sszessége, igy
példaul gy(ljtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, taroldsa, megvéltoztatdsa, felhasznaldsa, tovabbitasa,
nyilvanossagra hozatala, 6sszehangoldsa vagy 6sszekapcsolasa, zaroldsa, torlése és megsemmisitése, valamint az adatok
tovabbi felhasznalasanak megakadalyozdsa. Adatkezelésnek szamit a fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése,
valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai jellemz8k (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS- minta, iriszkép) rogzitése

is;
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2.6. Adattovabbitas:

Ha az adatot meghatarozott harmadik személy szamara hozzaférhetdvé teszik;

2.7. Nyilvanossagra hozatal:

Ha az adatot barki szdmdara hozzaférhet6vé teszik;

2.8. Adattorlés:

Az adatok felismerhetetlenné tétele oly médon, hogy a helyredllitdsuk tobbé nem lehetséges;

2.9. Adatzarolas:

Az adatok tovabbitdsanak, megismerésének, nyilvanossagra hozatalanak, atalakitasanak, megvaltoztatasanak,
megsemmisitésének, torlésének, dsszekapcsoldasdanak vagy Osszehangoldsanak és felhasznalasanak véglegesen vagy
meghatérozott id6re torténd lehetetlenné tétele;

2.10. Adatmegsemmisités:

Az adatok vagy az azokat tartalmazé adathordozo teljes fizikai megsemmisitése;

2.11. Adatfeldolgozas:

Az adatkezelési mliveletekhez kapcsolddd technikai feladatok elvégzése, fliggetlenul a miveletek végrehajtasahoz
alkalmazott médszertdl és eszk6zt6l, valamint az alkalmazas helyétdl;

2.12. Adatfeldolgozo:

Az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez8 szervezet, aki vagy amely az adatkezel§
megbizdsabdl - beleértve a jogszabaly rendelkezése alapjan tortén® megbizast is - személyes adatok feldolgozasat
végzi;

2.13. Harmadik személy:

Olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezet, amely vagy aki nem azonos
az érintettel, az adatkezel&vel vagy az adatfeldolgozdval;

2.14. EGT-allam:

Az Eurdpai Unid tagallama és az Eurdpai Gazdasagi Térségrél sz6l6 megallapodédsban részes mas éllam, tovébba az az
allam, amelynek allampolgara az Eurdpai Kozosség és tagallamai, valamint az Eurdpai Gazdasagi Térségrél szolo
megallapodasban nem részes allam kozott 1étrejott nemzetkozi szerz8dés alapjan az Eurdpai Gazdasagi Térségrél sz616
megallapodasban részes allam allampolgaraval azonos jogallast élvez;

2.15. Harmadik orszag:

Minden olyan allam, amely nem EGT-allam.

3.  ADATVEDELMI ALAPELVEK
A személyes adatok:

a) kezelését jogszerlien és tisztességesen, valamint az érintett szamara atldthaté maodon kell végezni (,jogszer(iség,
tisztességes eljaras és atlathatdsag”);

b) begyljtése csak meghatarozott, egyértelm( és jogszer( célbdl torténjen, és azokat ne kezeljék ezekkel a célokkal
Ossze nem egyeztethet®d mdédon; a GDPR 89. cikk (1) bekezdésének megfelel6en nem min8sil az eredeti céllal
Ossze nem egyeztethetOnek a kozérdek( archivalas céljabol, tudoményos és torténelmi kutatdsi célbdl vagy
statisztikai célbdl torténd tovabbi adatkezelés (,,célhoz kotottség”);

c) az adatkezelés céljai szempontjabdl megfelelGek és relevansak kell, hogy legyenek, és a szlikségesre kell
korlatozdédniuk (,,adattakarékossag”);
d) pontosnak és sziikség esetén naprakésznek kell lennitk; minden ésszer(l intézkedést meg kell tenni annak

érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan személyes adatokat haladéktalanul téroljék vagy
helyesbitsék (,,pontossag”);



f)

tarolasanak olyan formaban kell torténnie, amely az érintettek azonositasat csak a személyes adatok kezelése
céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehet6vé; a személyes adatok ennél hosszabb ideig torténd téroldsara
csak akkor keriilhet sor, amennyiben a személyes adatok kezelésére a GDPR 89. cikk (1) bekezdésének megfelelGen
kozérdek( archivalds céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl keril majd sor, az e
rendeletben az érintettek jogainak és szabadsagainak védelme érdekében elGirt megfeleld technikai és szervezési
intézkedések végrehajtasara is figyelemmel (,korlatozott tarolhatésag”);

kezelését oly mddon kell végezni, hogy megfeleld technikai vagy szervezési intézkedések alkalmazasaval biztositva
legyen a személyes adatok megfelel® biztonsaga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen
elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosoddsdval szembeni védelmet is ideértve (,integritas és bizalmas
jelleg”).

Az adatkezeld felelGs a fentieknek vald megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie e megfelelés igazoldsara
(,elszamoltathatdsag”). Az Adatkezel® nem gy(jt kiskoriakra vonatkozd személyes adatokat.

4.

AZ ADATKEZELES RESZLETES SZABALYAI

Az adatokhoz hozzaférdk koére:

e az Adatkezel6 munkatarsai;
e az aldabbiakban meghatarozott Adatfeldolgozdk munkatarsai;

e egyes hatdsagok a hatdsagi eljarasok soran altaluk kért és az Adatkezeld altal torvényileg kotelezben dtadandd
adatok vonatkozasaban;

e alejart tartozasok kezelése céljabol az Adatkezel altal megbizott kbveteléskezel§ cég munkatarsai;

e egyéb személyek az Erintett kifejezett hozzajarulasa alapjan.

Az Adatkezel® idBbeli korlatozas nélkili szigoru titoktartdsi kotelezettséget véllal az altala kezelt személyes adatok

vonatkozasaban, azokat - az Erintett hozzajarulasatdl eltéréen - nem hozhatja harmadik személy tudomasara.

A hozzajarulas visszavonasa nem érinti a korabbi adatkezelés jogszer(iségét.

4.1 Partnerekkel valé szerz0déskotés

Az Adatkezeld kilonboz8 szolgéltatdsok igénybevétele céljabdl szerzédik partnerekkel.

A kezelt adatok kore és az adatkezelés részletes célja

e Vezetéknév: azonositashoz, kommunikdacidhoz sziikséges, szerz6dés teljesitése

e Keresztnév: azonositashoz, kommunikacidhoz sziikséges, szerz6dés teljesitése

e Edesanyja neve: azonositashoz, kommunikacidhoz sziikséges, szerz8dés teljesitése

e Lakdhelye: azonositdshoz, kommunikacidhoz sziikséges, szerz6dés teljesitése

e Személyes kozrem(1kod® vezetékneve: azonositashoz, kommunikacidhoz sziikséges, szerz8dés teljesitése
e Személyes kozrem(ikod® keresztneve: azonositashoz, kommunikacidhoz sziikséges, szerz6dés teljesitése
e E-mail cim: azonositashoz, kommunikaciéhoz sziikséges

e Telefonszdm: azonositashoz, kommunikaciéhoz sziikséges

e Jogi személlyel kapcsolatos adatok (név, székhely, cégjegyzékszam, addszam): szerz8dés teljesitése

Az adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés jogalapja szerz8dés teljesitése (GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont).

Az adatkezelés idOtartama

Az adatokat az Erintettel valé kapcsolat megsziinését kovetSen a Ptk. 6:22. § alapjan 5 év mulva téréljik. Ha az

adatokat a szamvitelr8l szolo 2000. évi C. torvény (,Szamviteli Torvény”) 169. § alapjan kdtelesek vagyunk megdrizni, az

adatokat az Erintettel vald kapcsolat megsziinését kovetben 8 év mulva toréljiik. A gyakorlatban ilyen eset, ha az

adatok a konyvelést alatdamasztd iratok részét képezik, példaul a szerz6déskotéssel kapcsolatos dokumentumokban

(adott esetben magaban a szerz8désben) vagy a kiallitott szamlan szerepelnek.



4.2 Kapcsolatfelvétel, informaciokérés teljesitése

Az Erintettek kérdésekkel, informaciokérésekkel fordulhatnak az Adatkezel6hdz. A megadott adatok tarolasdval az
Adatkezeld képes azonositani a kérdezGt, illetve eljuttatni a valaszt, vagy az érintett szdmara sziikséges informaciokat.

A kezelt adatok kore és az adatkezelés részletes célja
e Teljes név: azonositas, kapcsolattartas
e E-mail cim: azonositas, kapcsolattartas

e Telefonszam: azonositds, kapcsolattartas

e  Akapcsolatfelvétel témdja
e Akapcsolatfelvételhez kapcsolddé széveg
Az adatkezelés jogalapja
Az adatkezelés jogalapja az Erintett hozzajaruldsa (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont).
Az adatkezelés id6tartama
Az Adatkezel6 a személyes adatokat az Erintett hozzéjaruldsanak visszavondsaig 6rzi meg.

Postai Uton a 7630 Pécs, Mohdcsi ut 16. cimre kildott levelében, e-mail Utjan az hello@corsohotel.hu cimre kildott

Uzenetében is kérheti személyes adatainak torlését.

4.3 Karrier
Az Adatkezel lehetBséget biztosit, hogy az Erintett kdzvetleniil jelentkezzen az altala meghirdetett allasra.

Az adatok forrasa: Corso Hotel Uzemeltetd Korlatolt FelelGsségli Tarsasag (székhelye: 7630 Pécs, Mohacsi ut 16.;
cégjegyzékszama: 02 09 069069; addszama: 13161655-2-02).

A kezelt adatok kére és az adatkezelés részletes célja
e Vezetéknév: azonositds, kapcsolattartas
e Keresztnév: azonositds, kapcsolattartas
e E-mail cim: azonositas, kapcsolattartas
e Onkéntesen megadott személyes adatok: a pozicidra megfelel® személy kivalasztdsdhoz lehet sziikséges

e Az 6néletrajz mellékleteként csatolt barmilyen dokumentumban 6nkéntesen megadott személyes adat: a
poziciora megfelel6 személy kivélasztasahoz lehet sziikséges
Az adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés jogalapja az Erintett hozzajaruldsa (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont).

Az adatkezelés idOtartama

A betoltendd poziciora megfelel6 személy kivalasztasat kovet&en az Adatkezel® tajékoztatast kild a tobbi érintett
palyazénak arrél, hogy a munkaltaté nem 8t valasztotta az adott allasra, s egydttal kifejezett és 6nkéntes hozzajarulasat
kéri irdsban az 6néletrajz és a kapcsolddo egyéb személyes adatokat tartalmazé dokumentumok meg6rzése kapcsan.
Az adatkezelés célja, hogy az Erintett a Szalloda kés®bbi palyazatain egyszeriisitett médon részt vehessen. Az érintett
kifejezett hozzajaruldasa 5 éves idGtartamra teszi lehetbvé a személyes adatai kezelését, ezt kdvetben az adatok
anonimizalasra kertlnek.

Amennyiben az Erintett nem jarul hozza palyazati anyaganak, illetve személyes adatainak meg&rzéséhez, az adatokat
30 napon beliil anonimizaljuk, az 6néletrajzokat megsemmisitjik.

4.4 Kameras megfigyeléshez kapcsolodo adatkezelés

Az Adatkezel® a vallalkozas iroddjaban kamerds megfigyel6 eszkdzt mikodtet személy-és vagyonvédelmi céllal.
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A kezelt adatok kére és az adatkezelés részletes célja

e Képmas: személy- és vagyonvédelmi cél

A kamerak elhelyezkedése

K hel Kamera altal megfigyelt [ A megfigyelt térben
amera helye teriilet tartozkodok
Irodahaz recepcio [rodahaz bejarata, irodahdzban
1 .,
fecepelo dolgozok, latogatok
Irodahaz udvara Belsoé udvar, autobeallo, [irodahazban
2 P
parkold dolgozok, latogatok

Az adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés jogalapja az Adatkezel® jogos érdeke (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont).

Az adatkezelés idOtartama

Az Adatkezel6 8 napig tartja nyilvan az adatokat. Személy-és vagyonvédelmi incidens esetén az Adatkezel6 jogosult a
felvételek 8 napnal hosszabb idej( kezelésére.

4.5 Panaszkezeléssel kapcsolatos adatok kezelése

Az Erintettnek lehet&sége van panaszt tennie az Adatkezel® altal nyujtott szolgaltatassal kapcsolatban. Az Adatkezel®
az altal koordinalt szallodaktdl érkezd panaszokat is kezeli, amennyiben ez a megfelel§ valaszadashoz szikséges.

A kezelt adatok kore és az adatkezelés részletes célja
e Vezetéknév: azonositds, kapcsolattartas
e Keresztnév: azonositds, kapcsolattartas
e E-mail cim: azonositas, kapcsolattartas
e Lakcim: kapcsolattartas, szlikség esetben postai Uton torténd Gzenetkuldéssel

e Panasz tartalma: a panasz elbiralasahoz, kezeléséhez elengedhetetlen

Telefonszam: kapcsolattartas

Az adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés jogalapja a fogyasztovédelemrdl sz616 1997. évi CLV. térvény 17/A. § (7) bekezdése.

Az adatkezelés idOtartama

Az Adatkezel6 a panaszhoz kapcsolodd személyes adatokat, a felvett jegyzOkonyvet é a valaszlevél masolatat a panasz
megtételétdl szamitott 5 évig kezeli a Fogyasztdvédelmi Torvény altal megfogalmazottaknak megfelelen.

4.6 Az Adatkezel6 koz6sségi oldalakon valé jelenléte (Facebook, Instagram)
Az Adatkezel® az altala létrehozott és hasznalt kézosségi oldalakon - https://www.facebook.com/corsohotelpecs és

https://www.instagram.com/corsohotelpecs - lehet&vé teszi, hogy az Erintettek - a ,tetszik”/”like”- linkre kattintassal
kifejezzék véleményiiket, illetve akar sajat oldalukon publikaljak az Adatkezel6 altal elkészitett hireket és ajanlatokat. A
kozbsségi oldalak tUzemeltetdi az Adatkezel6t8l flggetlen, kilon adatkezel6k, igy az ott végzett tevékenységet az
Adatkezel6tdl fuggetlen adatkezelési dokumentumok tartalmazzak.

Azok a természetes személyek, akik az Adatkezel® Facebook és Instagram kozOsségi oldalait, kulonodsen a

https://www.facebook.com/corsohotelpecs és https://www.instagram.com/corsohotelpecs oldalakat vagy az azon

megjelend tartalmakat 6nként kovetik, megosztjak, kedvelik.

A Facebook oldal adatkezelésérdl tajékoztatast a Facebook honlapjan - www.facebook.com - talalhaté adatvédelmi
iranyelvek és szabalyzatbél kaphat.
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4.7 A Hotel tigyfeleinek kiszolgalasaval kapcsolatos adatok kezelése

Az Adatkezel§ a szolgdltatas ellatashoz sziikséges mértékben hozzaférhet az tgyfelek kilonboz6 informatikai
rendszerekben tarolt személyes adataihoz.

A kezelt adatok kére és az adatkezelés részletes célja
e Vezetéknév: azonositashoz, kommunikacidhoz sziikséges, szerz8dés teljesitése
e Keresztnév: azonositdshoz, kommunikacidhoz sziikséges, szerz6dés teljesitése
e Edesanyja neve: azonositashoz, kommunikacidhoz sziikséges, szerz8dés teljesitése
e Lakdhelye: azonositdshoz, kommunikacidhoz sziikséges, szerz6dés teljesitése
e E-mail cim: azonositashoz, kommunikacidhoz sziikséges
e Telefonszam: azonositashoz, kommunikaciéhoz szlikséges
e  Torzskartya programhoz tartozé adatok: szerzOdés teljesitéséhez szlikséges
e Ajandékkartyahoz kapcsolddd adatok: szerz8dés teljesitéséhez sziikséges
o Ugyfél ligyének kezeléséhez tartozé informaciok.

Az adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés jogalapja szerz8dés teljesitése (GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont).

Az adatkezelés idOtartama

Az adatokat az Erintettel vald kapcsolat megsziinését kovetSen a Ptk. 6:22. § alapjan 5 év mulva toroljik. Ha az
adatokat a szamvitelr8l sz616 2000. évi C. torvény (,Szamviteli Torvény”) 169. § alapjan kotelesek vagyunk meg®rizni, az
adatokat az Erintettel val6 kapcsolat megsziinését kovetSen 8 év mulva toroljik.

4.8 Ajandékkartyaval kapcsolatos adatkezelés

Az Erintettnek (illetve jogi személy esetén annak személyes kdzrem(ikod&je) lehet&sége van ajandékkartyat vasarolnia
mind a weboldalon

A kezelt adatok kore és az adatkezelés részletes célja

e Vezetéknév: azonositashoz, kommunikacidhoz, ajandékkartya kiallitasa érdekében kotott szerz8dés

teljesitéséhez szlikséges

e Keresztnév: azonositishoz, kommunikacidhoz, ajandékkartya kidllitdsa érdekében kotott szerz6dés
teljesitéséhez sziikséges

e (Cégnév: azonositas, kommunikacio, szerz8dés teljesitése

e Személyes kozrem(ikdd® neve: azonositds, kommunikécid, szerz6dés teljesitése

e Voucher szam: ajandékkartya kiallitasa érdekében kotott szerz8dés teljesitéséhez sziikséges
e Postai cim: szallitashoz sziikséges

e Szolgéltatas tartalma: szerz8dés teljesitése

e Szolgéltatas értéke: szerz6dés teljesitése

Az adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés jogalapja szerz8dés teljesitése (GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont).

Az adatkezelés idOtartama

Az adatokat az Erintettel vald kapcsolat megsziinését kovetSen a Ptk. 6:22. § alapjan 5 év mulva téroljik. Ha az
adatokat a szamvitelr8l szolo 2000. évi C. térvény (,,Szamviteli Torvény”) 169. § alapjan kdtelesek vagyunk megdrizni, az
adatokat az Erintettel vald kapcsolat megszlinését kovetben 8 év mulva toroljiik. A gyakorlatban ilyen eset, ha az
adatok a konyvelést alatdmasztd iratok részét képezik, példaul a szerz6déskotéssel kapcsolatos dokumentumokban
(adott esetben magaban a szerz8désben) vagy a kiallitott szamlan szerepelnek.



4.9 Hirlevél

Az Erintettnek lehet8sége van feliratkozni az Adatkezel® marketing célu hirlevelére. Ennek megfelel6en az Adatkezel®
azon Erintettek részére, akik feliratkoztak a hirlevelére, a megadott - és adott esetben késébb mddositott - e-mail
cimukre az Adatkezel® altal meghatdrozott rendszerességgel, és tartalommal jogosult direkt marketing célu hirleveleket
kuldeni, amelyek az Adatkezel& promdcidival, és egyéb, az Adatkezeld tevékenységével kapcsolatos, figyelemfelhivé
informacidkat tartalmaz.

Az Adatkezel® nem kiild kéretlen rekldmiizenetet, és az Erintett korlatozas és indokolas nélkiil, ingyenesen leiratkozhat
az ajanlatok kuldésérél. Ebben az esetben minden - a hirlevél killdéséhez szlikséges - személyes adatat toroljuk
nyilvantartasabol, és tovabbi rekldmajanlataival nem keressilk meg az Erintettet. Az Erintett a hirlevélrél barmikor
leiratkozhat az Gzenetben 1év linkre kattintva.

A kezelt adatok kére és az adatkezelés részletes célja
e Vezetéknév: azonositas, kapcsolattartas
e Keresztnév: azonositds, kapcsolattartas
e E-mail cim: azonositas, kapcsolattartas
e  (Cégnév: azonositas
e Székhely: kapcsolattartas

Az adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés jogalapja az On hozzéjaruldsa, tovabbd a gazdasagi reklamtevékenység alapvets feltételeirél és egyes
korlatairdl sz6l6 2008. évi XLVIII. térvény 6. §-a értelmében az Erintett el6zetesen és kifejezetten hozzajarulhat ahhoz,

hogy Szolgdltatd rekldmajanlataival, egyéb kildeményeivel a megadott elérhetBségein (e-mail) megkeresse. Az

adatkezelés idOtartama

Az Adatkezel6 a személyes adatokat az Erintett hozzéjaruldsanak visszavonasaig 6rzi meg.

4.10 Rendezvénnyel kapcsolatos ajanlatkéréshez, valamint megrendeléshez
f(iz6d06 adatkezelés

Az Erintettnek (jogi személy személyes kdzrem(ikod6je) lehetBsége van rendezvény megrendezésére vonatkozd
ajanlatot kérnie az Adatkezel6t8l és megrendelnie az Adatkezel6t8l az adott szalldshelyre vonatkozoan.

A kezelt adatok kore és az adatkezelés részletes célja
e Vezetéknév: azonositas, kommunikdcio, szerz6dés teljesitése
e Keresztnév: azonositds, kommunikacid, szerz6dés teljesitése
e  (Cégnév: azonositas, kommunikacio, szerz8dés teljesitése
e Személyes kozrem(ikod® neve: azonositds, kommunikécid, szerz6dés teljesitése
e Telefonszam: azonositas, kommunikdcio, szerz6dés teljesitése
e  E-mail cim: azonositas, kommunikacid, szerz8dés teljesitése
o Etkezésiigény: szerz6dés teljesitése
e Program: szerzOdés teljesitése
e Szobaigény: szerz8dés teljesitése
e Teremigény: szerz6dés teljesitése
e Rendezvény idBpontja: szerzOdés teljesitése
e Megjegyzés: szerzOdés teljesitése

Az adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés jogalapja szerz6dés teljesitése (GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont) és az Adatkezel® jogos érdeke (GDPR
6. cikk (1) bekezdés f) pont).



Az adatkezelés idOtartama

Amennyiben az ajanlatot az Erintett elfogadja az adatokat az Erintettel valé kapcsolat megsz{inését kévet&en a Ptk.
6:22. § alapjan 5 év mulva zéroljuk. Ha az adatokat a szamvitelr6l sz6l6 2000. évi C. torvény (,Szamviteli Torvény”) 169.
§ alapjan kotelesek vagyunk meg®rizni, az adatokat az Erintettel valé kapcsolat megszinését kovetéen 8 év mulva
zaroljuk. A gyakorlatban ilyen eset, ha az adatok a konyvelést aldtdmasztd iratok részét képezik, példaul a
szerzOdéskotéssel kapcsolatos dokumentumokban (adott esetben magéaban a szerz8désben) vagy a kidllitott szamlan
szerepelnek.

Amennyiben az ajanlatot az Erintett nem fogadja el, az Adatkezel® az adatokat jogos érdekbdl - a partnerek korabbi
ajanlatainak meg@rzése kozvetlen Uzleti érdeke - térolja és 3 év mulva zarolja.

5. ADATFELDOLGOZASRA JOGOSULT SZEMELYEK

Az Adatkezel® az adatkezelési miiveletekhez kapcsoldodd technikai feladatok elvégzésére az alabbi tablazatban felsorolt
adatfeldolgozdkat veszi igénybe. Az adatfeldolgozonak a személyes adatok feldolgozdsdval kapcsolatos jogait és
kotelezettségeit az GDPR, valamint az adatkezelésre vonatkozé kiilén torvények keretei kozott az Adatkezel® hatarozza
meg. Az éltala adott utasitasok jogszer(iségéért az Adatkezel6 felel. Az adatfeldolgozo az adatkezelést érinté érdemi
dontést nem hozhat, a tudomdsara jutott személyes adatokat kizardlag az Adatkezel® rendelkezései szerint dolgozhatja
fel, sajat céljara adatfeldolgozast nem végezhet, tovabba a személyes adatokat az Adatkezel® rendelkezései szerint
koteles tarolni és megOrizni.

Az adatfeldolgozék neve és elérhetOsége Az adatfeldolgozas sordn ellatott tevékenység

MORGENS Design Marketing Tanacsaddé és
Informatikai Szolgaltato Kft.

Kapcsolat:
8800 Nagykanizsa, Csanyi Laszl6 utca 2.

sales@morgens.hu

https://morgens.h , . . .
RoomSome szobafoglaldasi  motor  (Gzemeltetése.

Szobafoglaldsi adatok tarolasa, kezelése.

EOX Fejlesztd és Szolgaltaté  Kft. Feladata az Adatkezel® altal kezelt személyes adatok téroldsa.

Székhely: 1146 Budapest, Francia ut 57/A.;
cégjegyzékszam: 01 09 861785;
addszam:13562582-2-41

Tech Hotline: +36 20 367 0955
Telefon/Fax: +36 1 783 2273

E-mail: info@eox.hu

Cubicfox Kft. Weboldal Uzemeltetés, hirlevél kildése, online

Székhely: 7636 Pécs, Simonyi Karoly u. 2 hotelszoba foglalas technikai hatterének biztositasa, torzsvendég
kartyarendszer kialakitasa és Gzemeltetése, Szép kartya elfogadasi

adoszam: 25425565-2-02) rendszer biztositasa.

Wanadis Kereskedelmi és Szolgaltaté Kft. Hirlevél kiildése az Erintettek részére.

Székhely: 1112 Budapest, Budaorsi ut 153.
Kapcsolat: https://maileon.hu/kapcsolat



mailto:sales@morgens.hu
https://morgens.hu/
mailto:info@eox.hu
https://maileon.hu/kapcsolat

CARDNET Kartyarendszerek és Kartyarendszer kialakitasa, hasznalata és Uzemeltetése.
Szolgaltatasok Kft.
Cim: 1135 Bp, Reitter Ferenc u. 46-48,
Telefon: +36-1-346 0500
\Weboldal: http://www.cardnet.hu/kapcsolat

D-Edge Channel Manager az arak és szabad szobakapacitasok egy

D-Edge SAS helyen torténd kezeléséhez tobb értékesitési csatorna hasznalata

D-EDGE SAS Magyarorszagi Kozvetlen <?seter}. A szolgaltato adatkezelési tajgkoztatOJa a kovetkez6 linken
¢rhet6 el: https://www.d-edge.com/privacy- policy/

Kereskedelmi Képviselete



http://www.cardnet.hu/kapcsolat
https://www.d-edge.com/privacy-policy/

1096 Budapest, Lenhossék utca 3.
Adoszam: 25283604143
Székhely: 14/16 Boulevard Poissonniere, 75009

Paris, France

Vodafone Magyarorszag Zrt. (székhely: 1112 Telekommunikacié

Budapest, Boldizsar u. 2.; cégjegyzékszam:
01-10044159; addszam: 11895927-2-44)

RLB-60 Szamitastechnikai Szolgaltaté és Tanacsadoé [Bérszamfejtési feladatok elvégzése
Betéti Tarsasag (a tovabbiakban: Adatkezeld,
tarsasag vagy munkaltato)

Székhelye: 3000 Hatvan, Balassi Balint ut 40.
Cégjegyzékszama: 10-06-024727

RLB-60 Szamitastechnikai Szolgaltaté és Tanacsadé |Ugyviteli funkciok, illetve a szamlazas biztositasa
Betéti Tarsasag (a tovabbiakban: Adatkezeld,
tarsasag vagy munkaltato)

Székhelye: 3000 Hatvan, Balassi Balint ut 40.
Cégjegyzékszama: 10-06-024727

6. ADATBIZTONSAGI INTEZKEDESEK

Az Adatkezel® az Erintett altal megadott személyes adatokkal kapcsolatban az ,Eurépai Parlament 2016/679 Rendelete”
és ,Az informaciés onrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrél szélo 2011. évi CXII. torvény” elBirdsait szem
elBtt tartva jar el.

Az Adatkezel6 minden t6le elvarhato szlikséges intézkedést megtesz az adatok biztonsaga érdekében, gondoskodik azok
megfeleld szintl védelmérdl kilonodsen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatds, tovabbitas, nyilvdnossagra hozatal,
torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisulés és sértlés ellen. Az Adatkezel® az adatok biztonsagardl
megfeleld technikai (pl. logikai védelem, kilonosen a jelszavak és kommunikacids csatorndk titkositasa) és szervezési
intézkedésekkel (fizikai védelem, kilonésen az Adatkezel® munkavallaldinak adatbiztonsagi képzése, az informacidkhoz

valé hozzaférés korlatozasa) gondoskodik.

Kérjik, segitsen nekiink az informaciok megdvasaban azzal, hogy nem hasznal nyilvanvald bejelentkezési nevet, illetve
jelszdt, valamint a jelszavat rendszeresen megvaltoztatja, kérjik tovabba, hogy jelszavat ne tegye hozzaférhetbvé mas

személy szamara.

7. GYERMEKEKKEL KAPCSOLATOS INFORMACIOK KEZELESE

16. éven aluli személyek nem adhatnak meg magukrdl személyes adatot, kivéve, ha valamelyik szul6tdl, vagy
gyamtdl ehhez engedélyt kértek. A 16. éven aluli személyek adatait nem, vagy anonimizalva kezeljik, amennyiben az
adatkezelés kapcsan nem érhetd el a torvényes képviseld, szul6, gyam vagy gondnok éltal adott hozzéjarulas.

A 14. életévét be nem toltott Erintett esetében a torvényes képviselSje, gondnoka adhat meg személyes adatot, tehet

nevében jognyilatkozatot.



A 14. életévét betoltott, de a 18. életévét be nem toltott Erintett csak a torvényes képvisel&jének, gondnokanak
hozzajarulasaval adhat meg személyes adatot, hozzajarulasaval tehet jognyilatkozatot.

Az informéciok rendelkezésre bocsatasaval On kijelenti és szavatolja, hogy a fentiekre figyelemmel jar el,
cselekvOképessége az informéciok rendelkezésre bocsatasaval kapcsolatban nem korlatozott. Amennyiben On az
informaciok rendelkezésre bocsatasara jogilag 6nalléan nem jogosult, On kételes az Erintett harmadik személyek (pl.
térvényes képviseld, gondnok) beleegyezését megszerezni. Ezzel dsszefiiggésben On kdteles mérlegelni, hogy az adott
informacié rendelkezésre bocsatdsdval Osszefliggésben sziikség van-e valamely harmadik személy hozzdjaruldsara.
El6fordulhat, hogy az Adatkezel6 Onnel személyes kapcsolatba nem keriil, igy a jelen pontnak valé megfelelést On
koteles biztositani, és az AdatkezelSt ezzel sszefliggésben felelGsség nem terheli.

Minden ésszer(l erGfeszitést megtesziink annak érdekében, hogy toroljink valamennyi informaciét, amely
jogosulatlanul bocsatottak rendelkezésiinkre, és biztositjuk, hogy ezen informacié mds szdmara nem kerdl tovabbitasra,
sem altalunk torténd felhasznélasra (sem reklamozasi, sem egyéb célbdl). Kérjuk, kozélje velink haladéktalanul, ha azt
tapasztalja, hogy egy gyermek 6nmagardl jogosulatlanul bocsatott rendelkezésre informdcidt. A Tajékoztatd elején
kiemelt elérhet8&ségeinken kapcsolatba léphet vellnk.

8.  AZ ADATKEZELESSEL KAPCSOLATOS ERINTETTI JOGOK

Az Erintett adatvédelmi jogait és jogorvoslati lehetBségeit, és ezzel kapcsolatban a GDPR vonatkozd rendelkezéseit és
korlatozasait részletesen a GDPR tartalmazza (igy kulénosen a GDPR 15, 16., 17., 18,, 19,, 20., 21.,22.,77.,78.,79. és
82. cikkei). Az aldbbiakban 6sszefoglaljuk a legfontosabb rendelkezéseket.

8.1 Az Erintett hozzaférési joga

Az Erintett jogosult arra, hogy visszajelzést kapjon t6liink arra vonatkozdan, hogy személyes adatainak kezelése
folyamatban van-e. Ha ilyen adatkezelés folyamatban van, az Erintett jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a
kovetkezd informacidkhoz hozzaférést kapjon:

a) az adatkezelés céljai;
b) az Erintett személyes adatok kategériai;
c) azon cimzettek vagy cimzettek kategoridi, akikkel a személyes adatokat kézoltik vagy koézolini fogjuk, ideértve

kiilonosen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkozi szervezeteket;

d) adott esetben a személyes adatok tarolasdnak tervezett id6tartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen
id6tartam meghatarozasanak szempontjai;

e) az Erintett joga, hogy kérelmezheti t8liink az Erintettre vonatkozd személyes adatok helyesbitését, torlését
vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen;

f) valamely fellgyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga; és
g) ha az adatokat nem az Erintettd| gy(ijtotték, a forrasukra vonatkozé minden elérhet® informécio;
h) automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az esetekben az

alkalmazott logikdra és arra vonatkozd érthet® informacidk, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelent&séggel bir, és az
Erintettre nézve milyen varhatd kovetkezményekkel jar.



Ha személyes adatoknak harmadik orszagba torténd tovabbitasara keriil sor, az Erintett jogosult arra, hogy tajékoztatdst
kapjon a tovabbitasra vonatkozdéan a megfelel® garanciakrol.

Az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat az Erintett rendelkezésére bocséatjuk. Ha az Erintett
elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, az informacidkat széles kdrben hasznalt elektronikus formatumban kell
rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha az Erintett masként kéri.

8.2 A helyesbitéshez vald jog

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitsiik az Erintettre vonatkozd pontatlan
személyes adatokat. Az Erintett jogosult arra, hogy kérje a hidnyos személyes adatok - egyebek mellett kiegészitd
nyilatkozat Utjan torténd - kiegészitését.

8.3 A torléshez valod jog (,,az elfeledtetéshez valo jog”)

(1) Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére indokolatlan késedelem nélkiil toréljiikk az Erintettre vonatkozd
személyes adatokat, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

a) a személyes adatokra mar nincs szlikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gyljtottik vagy mas mdédon kezeltiik;
b) Az Erintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez® hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs més jogalapja;
c) Az Erintett tiltakozik az adatkezelése ellen, és adott esetben nincs elsGbbséget élvezd jogszer(i ok az

adatkezelésre;
d) a személyes adatokat jogellenesen kezeltik;

e) a személyes adatokat a rank alkalmazandd unids vagy tagallami jogban el8irt jogi kotelezettség teljesitéséhez
tordélni kell; vagy

f) a személyes adatok gy(ijtésére informacids tarsadalommal 6sszefligg® szolgéltatasok kinalasaval kapcsolatosan
kertlt sor.
(2) Ha az Adatkezel® nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és az (1) bekezdés értelmében azt tordlni koteles,

az elérhetd technoldgia és a megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével megteszi az ésszer(ien elvarhato lépéseket -
ideértve technikai intézkedéseket - annak érdekében, hogy tajékoztassa az adatokat kezel® adatkezelGket, hogy az
Erintett kérelmezte t6liik a széban forgd személyes adatokra mutaté linkek vagy e személyes adatok mdsolatanak,
illetve masodpéldanyanak torlését.

(3) Az (1) és (2) bekezdés nem alkalmazandd, amennyiben az adatkezelés sziikséges, tobbek kozott:
a) a véleménynyilvanitds szabadsagahoz és a tajékozdédashoz vald jog gyakorlasa céljabdl;
b) a személyes adatok kezelését elBird, a rank alkalmazandd unids vagy tagallami jog szerinti kotelezettség

teljesitése céljabal;
c) a kozérdekl archivalds céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl, amennyiben

az (1) bekezdésben emlitett jog valdszinUsithetGen lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezt az
adatkezelést; vagy

d) jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.



8.4 Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

(1) Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére korlatozzuk az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike teljesdil:

a) Az Erintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idStartamra vonatkozik, amely
lehet®vé teszi, hogy ellen@rizziik a személyes adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és az Erintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznéldsanak
korlatozasat;

c) mar nincs sziikségiink a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az Erintett igényli azokat jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

d) Az Erintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id&tartamra vonatkozik, amig
megallapitdsra nem keriil, hogy az Adatkezel® jogos indokai elsGbbséget élveznek-e az Erintett jogos indokaival
szemben.

Ha az adatkezelés az (1) bekezdés alapjan korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak az
Erintett hozzdjaruldsaval, vagy jogi igények elBterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes
vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagallam fontos kdzérdekébdl lehet
kezelni.

Az adatkezelés korlatozasanak feloldasardl elézetesen tajékoztatjuk az Erintettet.
8.5 A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés korlatozasahoz
kapcsolodo értesitési kotelezettség

Az Adatkezel6 minden olyan cimzettet tdjékoztat valamennyi helyesbitésr6l, torlésrél vagy adatkezelés-korlatozasrdl,
akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozoltiik, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy
erbfeszitést igényel. Az az Erintett kérésére tajékoztatjuk e cimzettekrél.

8.6 Az adathordozhatésaghoz valé jog

(1) Az Erintett jogosult arra, hogy az Erintettre vonatkozd, 4ltala a rendelkezésiinkre bocsatott személyes adatokat
tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashatd formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat
egy masik adatkezel&nek tovabbitsa anélkil, hogy ezt akadélyoznd az Adatkezel, ha:

a) az adatkezelés hozzéjaruldson, vagy szerz8désen alapul; és
b) az adatkezelés automatizalt médon torténik.

Az adatok hordozhatdsagahoz vald jog (1) bekezdés szerinti gyakorldsa sordn az Erintett jogosult arra, hogy - ha ez
technikailag megvaldsithato - kérje a személyes adatok adatkezel6k kozotti kozvetlen tovabbitasat.

8.7 A tiltakozashoz valé jog

Az Erintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak jogos
érdeken alapuld kezelése ellen, ideértve profilalkotast is. Ebben az esetben a személyes adatokat nem kezeljik tovabb,
kivéve, ha bizonyitjuk, hogy az adatkezelést olyan kényszerité erejl jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget
élveznek az Erintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen (zletszerzés érdekében térténik, az Erintett jogosult arra, hogy barmikor



tiltakozzon az Erintettre vonatkozd személyes adatok e célbdl torténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is,
amennyiben az a kozvetlen Uzletszerzéshez kapcsolddik. Ha az Erintett tiltakozik a személyes adatok kdzvetlen
Uzletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelhetdk.

Az informdcids tarsadalommal Gsszefliggd szolgéltatasok igénybevételéhez kapcsoléddan és a 2002/58/EK irdnyelvtdl
eltérve az Erintett a tiltakozashoz vald jogot miiszaki el6irdsokon alapulé automatizalt eszkdzokkel is gyakorolhatja.

Ha a személyes adatok kezelésére tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl kerdil sor, az Erintett
jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl tiltakozhasson az Erintettre vonatkozd személyes adatok
kezelése ellen, kivéve, ha az adatkezelésre kozérdek(i okbdl végzett feladat végrehajtasa érdekében van szlikség.

8.8 A feliigyeleti hatosagnal torténo panasztételhez vald jog

Az Erintett a GDPR, valamint a Polgari Torvénykényv alapjan birdsag elStt érvényesitheti jogait, tovdbba Nemzeti
Adatvédelmi és Informdcidszabadsdg Hatésaghoz (NAIH) (1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.; levelezési cim: 1363
Budapest, Pf.: 9.; telefon: +36 1 391 1400; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu) fordulhat az adatkezel® adatkezelési
gyakorlatdval kapcsolatban felmerilt panasza esetén. Az adatkezeléssel kapcsolatos részletes jogokat és jogorvoslati
lehet&ségeket részletesen a GDPR 77.,79. és 82. cikkei tartalmazzak.

8.9 A feliigyeleti hatésaggal szembeni hatékony birdsagi jogorvoslathoz valoé jog

Az Erintett jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra a feliigyeleti hatdsag az Erintettre vonatkozd, jogilag kotelez&
erejl dontésével szemben.

Az Erintett jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra, ha az illetékes feliigyeleti hatésag nem foglalkozik a panasszal,
vagy harom hénapon beliil nem tajékoztatja az Erintettet a benyujtott panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrél
vagy annak eredményérdl.

A fellgyeleti hatdsaggal szembeni eljarast a felligyeleti hatdsag székhelye szerinti tagallam birdsdga el6tt kell

meginditani.

8.10 Az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozéval szembeni hatékony birésagi jogorvoslathoz
valo jog

,,,,,

megfeleld kezelése kovetkeztében megsértették a GDPR szerinti jogait.

Az adatkezelBvel vagy az adatfeldolgozdval szembeni eljarast az adatkezel® vagy az adatfeldolgozo tevékenységi helye
szerinti tagéllam birdsaga el6tt kell meginditani. Az ilyen eljaras megindithatd az Erintett szokasos tartdzkodasi helye
szerinti tagallam birdsaga el6tt is.

Valamely eljaras kezdeményezése el6tt javasolt az adatkezel&nek elkildeni a panaszt.

Pécs, 2025.09.01

Corso Hotel Uzemeltet6 Kft.
Menedzsment
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